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دليل الخدمات الإلكترونية 
لمنصة استطلاعات الرأي لجودة 

التعليم العالي
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مرحبا بكم..

تـقـــدم هـيئـــة تـقويـــم الـتعليـــم والـتدريـب دلـيل الخـدمـات الإلـكترونـية لـمنصة 
اسـتطلاعـات الـرأي لـجودة الـتعليم الـعالـي، إيـمانًـا مـنها بـتعزيـز فـاعـلية الخـدمــات 

وتلبيـة متطلبـات المستفيديـن وتسهيـل استخدام أنظمة الهيئة.

في دليل الخدمات الإلكترونية لمنصة استطلاعات 
الرأي لجودة التعليم العالي
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المحتويات

استطلاع رأي 
الطلاب

استطلاع رأي 
الخريجين

استطلاع رأي 
أعضاء هيئة التدريس  

ومن في حكمهم

استطلاع رأي 
جهات التوظيف
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استطلاع رأي..01
طـــــلاب البكــــالوريـــــــوس

وصف الخدمة

خــدمــة إلــكترونــية تــتيح لــطلاب الــبكالــوريــوس 
الــــمشاركــــة فــــي  اســــتطلاع الــــرأي لــــجودة 

التعليم العالي.

متطلبات تقديم الخدمة

الانـــــضمام الـــــى احـــــدى مـــــؤســـــسات الـــــتعليم 
العالي.

24/7 

وقت توفر الخدمة

طلاب البكالوريوس

الفئة المستهدفة

فوري

وقت إنجاز الخدمة

خطوات تنفيذ الخدمة

الـــدخـــول عـــلى مـــوقـــع هـــيئة تـــقويـــم الـــتعليم 
والتدريب ثم الضغط على (المراكز)

1

اختيار (مركز اعتماد) ثم (الخدمات). 2

اخـــــــتيار (اســـــــتطلاع الـــــــرأي لـــــــجودة الـــــــتعليم 
والتدريب) ثم الضغط على (رابط الخدمة).

3

الـضغط عـلى أيـقونـة اسـتعراض لـلاطـلاع عـلى 
نموذج (طلاب البكالوريوس).

6

الـــضغط عـــلى رابـــط الخـــدمـــة لـــلمشاركـــة فـــي 
الاستطلاع. 

7

الـضغط عـلى اسـتطلاع الـرأي الـوطـني لـلتعليم 
العالي.

مـلاحـظة: سـيتم إرسـال رابـط الـمشاركـة عـلى الـبريـد 4
الإلـكترونـي ورقـم الـجوال لـلعينة الـمرشـحة مـن قـبل 

مؤسسات التعليم العالي.

اختيار (النماذج). 5

للمشاركة في 
الاستطلاع

الموقع الإلكتروني لهيئة تقويم التعليم والتدريب

‣قنوات تقديم الخدمة etec.gov.sa

https://survey.etec.sa/s/c3f3e90d
https://survey.etec.sa/s/c3f3e90d
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=286_1_IaXYEp4MJ07
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استطلاع رأي..02
خريــجـــــي البكــــالوريـــــــوس

وصف الخدمة

خـدمـة إلـكترونـية تـتيح لخـريـجي الـبكالـوريـوس 
الــــمشاركــــة فــــي  اســــتطلاع الــــرأي لــــجودة 

التعليم العالي.

متطلبات تقديم الخدمة

الانـــــضمام الـــــى احـــــدى مـــــؤســـــسات الـــــتعليم 
العالي.

الموقع الإلكتروني لهيئة تقويم التعليم والتدريب

‣قنوات تقديم الخدمة etec.gov.sa

24/7 

وقت توفر الخدمة
خريجي البكالوريوس من عام 

2019-2020  إلى عام 
2021-2022 م.

الفئة المستهدفة

فوري

وقت إنجاز الخدمة

خطوات تنفيذ الخدمة

الـــدخـــول عـــلى مـــوقـــع هـــيئة تـــقويـــم الـــتعليم 
والتدريب ثم الضغط على (المراكز)

1

اختيار (مركز اعتماد) ثم (الخدمات). 2

اخـــــــتيار (اســـــــتطلاع الـــــــرأي لـــــــجودة الـــــــتعليم 
والتدريب) ثم الضغط على (رابط الخدمة).

3

الـضغط عـلى أيـقونـة اسـتعراض لـلاطـلاع عـلى 
نموذج (خريجي البكالوريوس).

6

الـــضغط عـــلى رابـــط الخـــدمـــة لـــلمشاركـــة فـــي 
الاستطلاع. 

7

الـضغط عـلى اسـتطلاع الـرأي الـوطـني لـلتعليم 
العالي.

مـلاحـظة: سـيتم إرسـال رابـط الـمشاركـة عـلى الـبريـد 4
الإلـكترونـي ورقـم الـجوال لـلعينة الـمرشـحة مـن قـبل 

مؤسسات التعليم العالي.

اختيار (النماذج). 5

للمشاركة في 
الاستطلاع

https://survey.etec.sa/s/fc54bb12
https://survey.etec.sa/s/fc54bb12
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=287_1_Ic9JF7K4n-Q
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استطلاع رأي..03
أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم

وصف الخدمة

خـدمـة إلـكترونـية تـتيح لأعـضاء هـيئة الـتدريـس 
ومــن فــي حــكمهم الــمشاركــة فــي اســتطلاع 

الرأي لجودة التعليم العالي.

متطلبات تقديم الخدمة

الانـــــضمام الـــــى احـــــدى مـــــؤســـــسات الـــــتعليم 
العالي.

24/7 

وقت توفر الخدمة
أعضاء هيئة التدريس 

ومن في حكمهم

الفئة المستهدفة

فوري

وقت إنجاز الخدمة

خطوات تنفيذ الخدمة

الـــدخـــول عـــلى مـــوقـــع هـــيئة تـــقويـــم الـــتعليم 
والتدريب ثم الضغط على (المراكز)

1

اختيار (مركز اعتماد) ثم (الخدمات). 2

اخـــــــتيار (اســـــــتطلاع الـــــــرأي لـــــــجودة الـــــــتعليم 
والتدريب) ثم الضغط على (رابط الخدمة).

3

الـضغط عـلى أيـقونـة اسـتعراض لـلاطـلاع عـلى 
نــــموذج (أعــــضاء هــــيئة الــــتدريــــس ومــــن فــــي 

حكمهم).

6

الـــضغط عـــلى رابـــط الخـــدمـــة لـــلمشاركـــة فـــي 
الاستطلاع. 

7

الـضغط عـلى اسـتطلاع الـرأي الـوطـني لـلتعليم 
العالي.

4
مـلاحـظة: سـيتم إرسـال رابـط الـمشاركـة عـلى الـبريـد 
الإلـكترونـي ورقـم الـجوال لـلعينة الـمرشـحة مـن قـبل 

مؤسسات التعليم العالي.

اختيار (النماذج). 5

للمشاركة في 
الاستطلاع

الموقع الإلكتروني لهيئة تقويم التعليم والتدريب

‣قنوات تقديم الخدمة etec.gov.sa

https://survey.etec.sa/s/359300a5
https://survey.etec.sa/s/359300a5
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=244_1_9BA_PNVax73
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استطلاع رأي..04
جـهــــــات التوظيــــــف

وصف الخدمة

خـــدمـــة إلـــكترونـــية تـــتيح لـــجهات الـــتوظـــيف 
الـــــمشاركـــــة فـــــي اســـــتطلاع الـــــرأي لـــــجودة 

التعليم العالي.

متطلبات تقديم الخدمة

لا توجد.

24/7 

وقت توفر الخدمة
جهات التوظيف لتقييم 

خريجي البكالوريوس

الفئة المستهدفة

فوري

وقت إنجاز الخدمة

خطوات تنفيذ الخدمة

الـــدخـــول عـــلى مـــوقـــع هـــيئة تـــقويـــم الـــتعليم 
والتدريب ثم الضغط على (المراكز)

1

اختيار (مركز اعتماد) ثم (الخدمات). 2

اخـــــــتيار (اســـــــتطلاع الـــــــرأي لـــــــجودة الـــــــتعليم 
والتدريب) ثم الضغط على (رابط الخدمة).

3

الـضغط عـلى أيـقونـة اسـتعراض لـلاطـلاع عـلى 
نموذج (جهات التوظيف).

6

الـــضغط عـــلى رابـــط الخـــدمـــة لـــلمشاركـــة فـــي 
الاستطلاع. 

7

الـضغط عـلى اسـتطلاع الـرأي الـوطـني لـلتعليم 
العالي.

مـلاحـظة: سـيتم إرسـال رابـط الـمشاركـة عـلى الـبريـد 4
الإلـكترونـي ورقـم الـجوال لـلعينة الـمرشـحة مـن قـبل 

مؤسسات التعليم العالي.

اختيار (النماذج). 5

للمشاركة في 
الاستطلاع

الموقع الإلكتروني لهيئة تقويم التعليم والتدريب

‣قنوات تقديم الخدمة etec.gov.sa

https://survey.etec.sa/s/16cf76ca
https://survey.etec.sa/s/16cf76ca
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
https://survey.etec.gov.sa/survey/a.aspx?s=288_1_6GDnZtQq-za
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نسعد بخدمتكم..
واستقبال استفساراتكم عبر قنواتنا الرسمية 

للعناية بالمستفيدين

8

920033555EtecCare

ETEC.Surveys@etec.gov.sa

https://twitter.com/EtecCare
https://twitter.com/EtecCare
https://twitter.com/EtecCare
https://twitter.com/EtecCare


شكرًا لكم..


